Office de Tourisme et des Congres
de la Baie de Saint-Brieuc

Partenariats 2012
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Nous communiqQuons pour vous... 135.000 visiteurs annuels

. ol . .. sur notre site Internet
* Présence de votre établissement sur nos sites Internet et applications

webmobile

* Insertion promotionnelle dans nos brochures .

* Présence dans la base de données départementale et régionale des offices Plus de 532.000
de tourisme pages lues en 2011

e Diffusion de notre documentation sur les différents salons (Salon des vacances
a Bruxelles, Salon de la Randonnée...) et les opérations promotionnelles
auxquels nous participons

Editions : Vous étes un partenaire privilé€gié...

zine a 13. X. . e e
Ma.ga ,e a13.000 e * Gratuité pour vous et votre personnel pour les visites guidées et les différents
Guide Hébergement/ événements organisés par I'Office de Tourisme (Rock'n Toques, Salon du Livre

Restauration 2 15.000 ex, ¢t du Gourmet...)

* Identification de votre établissement par un autocollant «Partenaire de
I'Office de Tourisme»

* Acces a des prestations multimédia de qualité a des tarifs attractifs

107.000 visiteurs * Mise a votre service de nos connaissances en mati¢re de webmarketing et
accueillis en 2010 des réseaux sociaux
Nous commercialisons pour vous... 238 établissements

: A partenaires en 2011
* Espace de vente en ligne sur notre plateforme de réservation, exportable

gratuitement sur votre site Internet

* Intégration de votre établissement en priorité dans les offres que nous .
commercialisons 270.000 nuitées en
* Intégration de votre offre dans les propositions commerciales faites aux moyenne par an en

organisateurs de Congres et de Séminaires Baie de SaineRTieUe

Des clés pour satisfaire vos clienteles...

* Mise a votre disposition de nos différentes brochures touristiques : Plan
de la Baie, Plan patrimoine, Guide Balades et randonnées...

* Diffusion chaque semaine par mail de la liste des manifestations et des
programmes de cinéma

alisation de nos savoir-faire et de nos moyens en matiere de qualité
les différents publics



hébergement

FORMULE DE BASE

Un encart décrivant votre établissement dans la
brochure Hébergement / Restauration

@ Un fiche descriptive sur le site
www.baiedesaintbrieuc.com
comprenant :
e | texte commercial
* 5 photos
e | lien vers votre site Internet

* la géolocalisation
* | formulaire contact

wm  Suivel

el
le guide :
Une visibilité sur I'application iPhone ,@
«St Brieuc Bay» et sa déclinaison .mobi ool
Classée Jeme mellleure application mobile | sy
des Offices de tourisme frangais RS ks T

Dlate d'arrivée :

@ Un espace de vente/réservation en ligne sur nos e e e
sites Internet Durée:
(exportable gratuitement sur votre propre site) gnmt

Semaine

Nombre d'adultes :

2 adultes’»

MNombre d'enfants :

Rechercher les disponibilités

DES PRESTATIONS COMPLEMENTAIRES EN OPTION

- Réalisation de reportages photo, photo 360° et vidéo
- Création d'encarts publicitaires et diffusion sur notre site Internet

- Création de votre site Internet, référencement et hébergement




Baie de Saint-Brieuc Résa,
plateforme de réservation en ligne

Depuis mars 2011, I'Office de Tourisme et des Congres de la Baie de Saint-
Brieuc s’est doté d'une plateforme de réservation en ligne.

Il est désormais possible pour l'internaute de réserver en ligne son
hébergement (hotels, campings, chambres d'hotes et meublés).

De la méme maniere, les restaurateurs, les commercants et les prestataires
culturels et de loisirs peuvent avoir accés a un espace de vente et/ou de
réservation en ligne (produits, billetteries, activités...).

Cette prestation est incluse dans la formule de base, I'Office de Tourisme
percoit une commission de 2% sur les ventes réalisées par ce biais.

Les professionnels qui le souhaitent peuvent avoir acces gratuitement a
cet outil et, apres une formation effectuée par nos soins, étre totalement
autonomes dans la gestion et le suivi des réservations.

Adhérer a cet outil permettra également a votre offre d'étre facilement
intégrée dans les séjours touristiques proposés en ligne.

Coca—

Dlate d'arrivée :

Onit

Semaine

Nombre d'adultes :

2 adultes v

Nombre d'enfants :

Rechercher les disponibilités

» Campings

» Chambres d'hbtes

» Locations de vacances

Dés la page d'accueil de notre site Internet, un widget (photo ci-contre) propose la réservation des diverses prestations,

un site Internet est également dédié a cette activité www.reservation.baiedesaintbrieuc.com.
Ce widget est également exportable gratuitement en marque blanche (nous ne percevons pas de commission sur les
ventes effectuées en direct via votre site) sur votre propre site Internet en filtrant uniquement sur votre offre.

Vos interlocuteurs dans le cadre du partenariat

Notre équipe est a votre service pour répondre a toute Question relative a la politique de partenariat de I'Office de
Tourisme et des Congres de la Baie de Saint-Brieuc, du lundi au vendredi de 9h30 a 12h30 et de 13h30 a 17h30.

Vous bénéficiez d’un interlocuteur unique dédié a votre activité.

Nathalie BERTHIER Audrey CONNAN

%N 0296335354

aconnan @baiedesaintbrieuc.com

T 0296333256

decouverte @baiedesaintbrieuc.com

Restaurants & Commerces
Centrale de résa

Activités culturelles
et de loisirs

www.baiedesaintbrieuc.com

Florence RATAJCZAK

N 0296 77 60 61

fratajczak @baiedesaintbrieuc.com

Création de sites Internet
Multimédia

Office de Tourisme et des Congres de la Baie de Saint-Brieuc***
7, rue Saint-Gouéno - BP 4435 - 22044 SAINT-BRIEUC CEDEX 02
N° de tél. : 0 825 00 22 22 - Fax : 02 96 61 42 16



Partenariat 2012
Office de Tourisme et des Congres de la Baie de Saint-Brieuc

ORGANISME/SOCIETE. ... e

Représentée par : Mademoiselle, Madame, Monsieur (Rayer la mention inutile)

NOM Prénom : ...

AT & ettt

Code Postal : ........cooiiiiiiiiiiiin, Commune : .....

Email : ... Tel o
COTISATION ANNUELLE 2012 | Prestataires culturels et de loisirs

Formule de base

- Présence dans le Magazine
- Présence sur le site Internet et iPhone T105€TTC
- Mise a disposition d’un espace de vente sur la (87,79 € HT)
plate-forme de réservation en ligne
Options multimédias
[1200€TTC
Reportage photo (167,22 € HT)
Reportage photo 360° 12356 TTC
(inclus : I’intégration dans la carte globale des visites (196,49 € HT)
virtuelles sur le site Internet de I’Office de Tourisme) ’
Achat d’encarts publicitaires sur le site Internet
-t , C [1167€TTC
Création d’un encart publicitaire (139.63 € HT)
Diffusion pour 1 semaine / page (D7 598 5€€TI-{I_%
. . . [1269€TTC
Diffusion pendant 1 mois / page (224.92 € HT)
Création de votre site Internet
Creation du site Internet et hébergement pour la [J359€TTC
1°° année (300,17 € HT)
. \ . . . [1179€TTC
Hébergement annuel a partir de la 2éme année (149,66 € HT)

Cochez lisiblement la formule et les options choisies

Dés réception de ce bulletin d’adhésion par nos services, une facture vous sera adressée. Le réglement est a
envoyer a la réception de cette facture.

N’oubliez pas de nous joindre 5 photos (800x600 pixels environ) si celles-ci ne sont pas déja en notre
possession.

Date et signature : Cachet de la société :

Votre contact : Nathalie BERTHIER - Tél. 02 96 33 32 56 - decouverte(@baiedesaintbrieuc.com
Office de Tourisme et des Congres de la Baie de Saint-Brieuc
7, rue Saint-Gouéno — BP 4435 — 22044 SAINT-BRIEUC CEDEX 02




Questionnaire type - Partenariat

Office de Tourisme & des Congres Baie de Saint-Brieuc

Ne remplir que les rubriques concernées par votre activité

Type d'activité ou d'équipement :

Nom de I'offre :
Adresse 1 :
Adresse 1 Suite :
Adresse 2 :
Code Postal :

Commune :

Type de contact :

Genre :

Nom :
Prénom :
Fonction :

Email :

Type d'activité ou d'équipement

Veuillez cocher 0 ou plusieurs items :

O - Aéro-club

O - Balnéothérapie

O - Bateaux promenade

O - Boulodrome

O — Centre culturel

O - Circuit automobile ou moto
O - Club enfants

O - Zoo - parc animalier

O - Golf

O - Hippodrome

O - Karting indoor

O — Maison de Théatre

O - Parc a themes

O - Patinoire

O - Piscine ludique

O — Autre équipement de loisirs
O - Stade

O - Port de plaisance

O - Salle de remise en forme
O - Salle de squash

O - Sport sous-marins

O - Tennis

O - Trains touristiques

O - Vivarium - Aquarium
AUTRE :

O - Astronomie

O - Bar a théme

O - Bibliotheque - Médiatheque
O - Bowling

O - Cinéma

O - Club de plage

O - Discotheque

O - Espace récréatif

O - Vivarium - Aquarium
O - Jeux pour enfants

O - Karting outdoor

O - Montgolfiére

O - Parcours de Santé

O - Piscine d'eau de mer
O - Piscine

O - Piste de roller ou de skate board
O - Plage surveillée

O - Salle de spectacle

O - Salle de sport

O - Yacht Club

O - Vélodrome

O - Thalassothérapie

O - Sport nautique

O - Centre nautique

Adresse

Qui contacter ?

Veuillez cocher au plus 1 item :

O - Administration
O - Direction

O - Information

O - Présidence

O - Réservation

O - Contact groupes
O - Gérance
O - Organisation

O - Propriétaire

O - Service commercial

Veuillez cocher au plus 1 item :

O - Mademoiselle
O - Monsieur

O - M.

O - Mlle

O - Madame

O - Monsieur et Madame

O - Mme




O — Contact Téléphonique 1
O — Contact téléphonique 2 :

Infos Iégales

SIRET (14 car.) :

APE/NAF (4 car.) :

RCS (12 car.) :

N° d'habilitation (40 car.) :

Site internet

Votre site internet : |

TEXTE COMMERCIAL (ou par mail : decouverte@baiedesaintbrieuc.com) Parution
Internet

Description activité / équipement
(800 car.) :
Environ 10 lignes maximum

Réservation

Type de réservation

Veuillez cocher 0 ou plusieurs items :

| i O — Office de Tourisme O - Centrale de réservation
Type de réservation : j J . .
O — Tour opérateur O - Réservation directe
O — Pas de réservation préalable O - Réservation en ligne

Accueil ou Billetterie

Dates et horaires ouverture accueil

Date début :

Date fin :

Heure ouvert 1 :

Heure fermeture 1 :

Heure ouvert 2 :

Heure fermeture 2 :

Jour fermeture :

Personne a mobilité réduite

Acces O - Oui O - Non

Label tourisme et handicap

Veuillez cocher 0 ou plusieurs items :
Label tourisme et handicap : O - Handicap auditif O - Handicap mental

O - Handicap moteur O - Handicap visuel




Equipements / services spécifiques aux personnes handicapées

Description équipements et
services :

(Toilettes, place de parking
réservée...)

Langues parlées :

Langues documentation :

Animaux acceptés :

Groupe accepté ? :

Nombre de personnes min :

Nombre de personnes max :

Parking autocars ? :

Mode de paiement :

Nouvel enreqgistrement :

Intitulé tarifs :

Minimum Euro en 2011 :
Maximum Euro en 2011 :

Age maxi pour réduction :

Complément tarif (80 car.) :

Services :

Langues parlées

Veuillez cocher 0 ou plusieurs items :

O - Francais O - Anglais

O - Allemand O - Espagnol

O - Breton O - Des signes
O - Italien O - Néerlandais

Langues de vos documentations

Veuillez cocher 0 ou plusieurs items :

O - Francais O - Anglais
O — Autres :

Animaux acceptés

|O-Oui O - Non

Réception de groupe

| O - Oui O - Non |

| |

| |

| O - Oui O - Non |
Tarifs

Mode de paiement

Veuillez cocher 0 ou plusieurs items :
O - Bons CAF
O - Chéques bancaires et postaux

O - Cartes de paiement
O - Cheques de table
O - Cheéques déjeuners O - Cheques restaurant
O - Chéques Vacances O - Espéce

O - Tickets restaurants

Tarifs

Veuillez cocher au plus 1 item :

O - Gratuité O - Tarif abonné
O - Tarif adulte Plein tarif O - Tarif réduit

Equipements/services sur place

Services

Veuillez cocher 0 ou plusieurs items :




O - Bibliotheque O - Boutique
O - Espace jeux O - Halte Garderie
O - Médiathéque O - Wifi

Equipements

Veuillez cocher 0 ou plusieurs items :
O - Auditorium O - Bar
Equipements : O - Restaurant O - Salle de projection

O — Accueil séminaires : O — Oui

O - Salle de réunion équipée O - Non

Photos horizontales libres de droit (800 X 600 pixels environ)

Photos numériques a nous envoyer par e-mail : decouverte@baiedesaintbrieuc.com

(5 parutions internet dans votre formule de base)

FAIT A :

LE :

SIGNATURE :






