
Offi ce de Tourisme et des Congrès
 de la Baie de Saint-Brieuc

Partenariats 2012Partenariats 2012
Vos atouts, notre savoir-faire...

NOUS COMMUNIQUONS POUR VOUS !

NOUS COMMERCIALISONS POUR VOUS

VOUS ETES NOTRE PARTENAIRE PRIVILEGIE

DES CLES POUR SATISFAIRE VOS CLIENTELES

Hillion - La Méaugon - Langueux - Plédran - Plérin - Ploufragan - Pordic - Saint-Brieuc 
Saint-Donan - Saint-Julien - Trégueux - Tréméloir - Trémuson - Yffi niac

La Baie de Saint-Brieuc, 14 communes,



Nous communiquons pour vous...

• Présence de votre établissement sur nos sites Internet et applications 
webmobile

• Insertion promotionnelle dans nos brochures

• Présence dans la base de données départementale et régionale des offi ces 
de tourisme

• Diffusion de notre documentation sur les différents salons (Salon des vacances 
à Bruxelles, Salon de la Randonnée...) et les opérations promotionnelles 
auxquels nous participons 

Nous commercialisons pour vous...

• Espace de vente en ligne sur notre plateforme de réservation, exportable 
gratuitement sur votre site Internet

• Intégration de votre établissement en priorité dans les offres que nous 
commercialisons

• Intégration de votre offre dans les propositions commerciales faites aux  
organisateurs de Congrès et de Séminaires

135.000 visiteurs  annuels 
sur notre site Internet

Plus de 532.000 
pages lues en 2011

Vous êtes un partenaire privilégié...

• Gratuité pour vous et votre personnel pour les visites guidées et les  différents 
événements organisés par l’Offi ce de Tourisme (Rock’n Toques, Salon du Livre 
et du Gourmet...)

• Identifi cation de votre établissement par un autocollant «Partenaire de 
l’Offi ce de Tourisme»

• Accès à des prestations multimédia de qualité à des tarifs attractifs

• Mise à votre service de nos connaissances en matière de webmarketing et 
des réseaux sociaux

Des clés pour satisfaire vos clientèles...

• Mise à votre disposition de nos différentes brochures touristiques : Plan 
de la Baie, Plan patrimoine, Guide Balades et randonnées...

• Diffusion chaque semaine par mail de la liste des manifestations et des 
programmes de cinéma

• Mutualisation de nos savoir-faire et de nos moyens en matière de qualité 
d’accueil des différents publics

Editions :
Magazine à 13.000 ex.
Guide Hébergement/
Restauration à 15.000 ex.

107.000 visiteurs 
accueillis en 2010

270.000 nuitées en 
moyenne par an en 

Baie de Saint-Brieuc 

238 établissements 
partenaires en 2011



+

FORMULE DE BASE

Un encart décrivant votre établissement dans la 
brochure Hébergement / Restauration1

Un fi che descriptive sur le site 
www.baiedesaintbrieuc.com 
comprenant :
 • 1 texte commercial
 • 5 photos
 • 1 lien vers votre site Internet
 • la géolocalisation
 • 1 formulaire contact

Une visibilité sur l’application iPhone 
«St Brieuc Bay» et sa déclinaison .mobi
Classée 3ème meilleure application mobile 
des Offi ces de tourisme français

Un espace de vente/réservation en ligne sur nos 
sites Internet 
(exportable gratuitement sur votre propre site)

2

3

4

DES PRESTATIONS COMPLEMENTAIRES EN OPTION

- Réalisation de reportages photo, photo 360° et vidéo

- Création d’encarts publicitaires et diffusion sur notre site Internet

- Création de votre site Internet, référencement et hébergement



Vos interlocuteurs dans le cadre du partenariat

 

02 96 77 60 61
fratajczak@baiedesaintbrieuc.com

- - - - -
Création de sites Internet

Multimédia

Florence RATAJCZAK

Notre équipe est à votre service pour répondre à toute question relative à la politique de partenariat de l’Offi ce de 
Tourisme et des Congrès de la Baie de Saint-Brieuc, du lundi au vendredi de 9h30 à 12h30 et de 13h30 à 17h30.
Vous bénéfi ciez d’un interlocuteur unique dédié à votre activité.

Offi ce de Tourisme et des Congrès de la Baie de Saint-Brieuc***
7, rue Saint-Gouéno - BP 4435 - 22044 SAINT-BRIEUC CEDEX 02

N° de tél. : 0 825 00 22 22 - Fax : 02 96 61 42 16 
www.baiedesaintbrieuc.com

Baie de Saint-Brieuc Résa, 
plateforme de réservation en ligne

Depuis mars 2011, l’Offi ce de Tourisme et des Congrès de la Baie de Saint-
Brieuc s’est doté d’une plateforme de réservation en ligne.
Il est désormais possible pour l’internaute de réserver en ligne son 
hébergement (hôtels, campings, chambres d’hôtes et meublés).
De la même manière, les restaurateurs, les commerçants et les prestataires 
culturels et de loisirs peuvent avoir accès à un espace de vente et/ou de 
réservation en ligne (produits, billetteries, activités...).

Cette prestation est incluse dans la formule de base, l’Offi ce de Tourisme 
perçoit une commission de 2% sur les ventes réalisées par ce biais.
Les professionnels qui le souhaitent peuvent avoir accès gratuitement à 
cet outil et, après une formation effectuée par nos soins, être totalement 
autonomes dans la gestion et le suivi des réservations.

Adhérer à cet outil permettra également à votre offre d’être facilement 
intégrée dans les séjours touristiques proposés en ligne.

Dès la page d’accueil de notre site Internet, un widget (photo ci-contre) propose la réservation des diverses prestations, 
un site Internet est également dédié à cette activité www.reservation.baiedesaintbrieuc.com.
Ce widget est également exportable gratuitement en marque blanche (nous ne percevons pas de commission sur les 
ventes effectuées en direct via votre site) sur votre propre site Internet en fi ltrant uniquement sur votre offre.

 

02 96 33 32 56
decouverte@baiedesaintbrieuc.com

- - - - -
Activités culturelles

et de loisirs

Nathalie BERTHIER
 

02 96 33 53 54
aconnan@baiedesaintbrieuc.com

- - - - -
Restaurants & Commerces

Centrale de résa

Audrey CONNAN



Votre contact : Audrey CONNAN -  Tél. 02 96 33 53 54 - aconnan@baiedesaintbrieuc.com  
Office de Tourisme et des Congrès de la Baie de Saint-Brieuc 

7, rue Saint-Gouéno – BP 4435 – 22044 SAINT-BRIEUC CEDEX 02 

Partenariat 2012  
Office de Tourisme et des Congrès de la Baie de Saint-Brieuc 

SOCIETE……………………………………………………………………………… 

Représentée par : Mademoiselle, Madame, Monsieur (Rayer la mention inutile) 

NOM : ……………………………….....Prénom : …………………………………… 

Adresse :……………………………………………………………………….............. 

Code Postal : ……………………………Commune : …………………………........... 

Email : …………………………………………….Tél……………………………….. 

COTISATION ANNUELLE 2012 Restaurants 

Formule de base 
- Présence dans le guide   
Hébergement/Restauration 
- Présence sur le site Internet et iPhone 
- Mise à disposition d’un espace de vente sur la 
plate-forme de réservation en ligne 

 
⁬ 105 € TTC  

(87,79 € HT) 
 

Options multimédias 

Reportage photo ⁬ 200 € TTC  
(167,22 € HT) 

Reportage photo 360°  
(inclus : l’intégration dans la carte globale des visites 
virtuelles sur le site Internet de l’Office de Tourisme) 

⁬ 235 € TTC  
(196,49 € HT) 

Achat d’encarts publicitaires sur le site Internet 

Création d’un encart publicitaire ⁬ 167 € TTC  
(139,63 € HT) 

Diffusion pour 1 semaine / page ⁬ 90 € TTC  
(75,25 € HT) 

Diffusion pendant 1 mois / page ⁬ 269 € TTC  
(224,92 € HT) 

Création de votre site Internet 
Création du site Internet et hébergement pour la 
1ère année 

⁬ 359 € TTC  
(300,17 € HT) 

Hébergement annuel à partir de la 2ème année  ⁬ 179 € TTC  
(149,66 € HT) 

Cochez lisiblement la formule et les options choisies 

Dès réception de ce bulletin d’adhésion par nos services, une facture vous sera adressée. Le règlement est à 
envoyer à la réception de cette facture. 

N’oubliez pas de nous joindre 5 photos (800x600 pixels environ) si celles-ci ne sont pas déjà en notre 
possession. 

Date et signature :       Cachet de la société : 



Restaurants 

Type de restaurant : 

Veuillez cocher au plus 1 item : 

O - Restaurant O - Hotel-restaurant 

O - Table d'hôtes O - Auberge de campagne 

O - Ferme auberge   
 

Catégorie 

Catégorie : 

Veuillez cocher 0 ou plusieurs items : 

O - Bistrot / bar à vin O - Brasserie 

O - Cafétéria O - Crêperie 

O - Cuisine traditionnelle O - Grill 

O - Pizzeria O - Restauration à thème 

O - Restauration Rapide O - Rôtisserie 

O - Taverne O - Restaurant gastronomique 

O - Spécialités étrangères O - Taverne / auberge 

O - Produits de la mer    
 

Spécialités culinaires 

Spécialités culinaires : 

Veuillez cocher 0 ou plusieurs items : 

O - Cuisine africaine O - Cuisine asiatique 

O - Cuisine casher O - Cuisine diététique 

O - Cuisine européenne O - Cuisine gastronomique 

O - Cuisine méditerranéenne O - Cuisine nord-américaine 

O - Cuisine sud-américaine O - Cuisine traditionnelle 

O - Cuisine végétarienne O - Fromagerie 

O - Fruits de mer O - Nouvelle cuisine française 

O - Régionales française O - Triperies  
 

Classement guides 

Classement guides : 

Veuillez cocher 0 ou plusieurs items : 

O - Bottin Gourmand O - Champerard 

O - Eurotoque O - Gault Millau 

O - Guide de l'Auto-Journal O - Guide des bonnes tables 

O - Guide des Relais Routiers O - Guide des Sentiers Gourmands 

O - Guide Deuzere O - Hachette 

O - Le petit futé 
O - Le Routard Hôtels et Restos de 
France 

O - Le Routard Tables et Chambres à 
la campagne 

O - Michelin 

O - Numéro 1 O - Petit Renaud 

O - Pudowski O - Restaurateurs de France 

O - Sentiers gourmands O - Géoguide  
 

Adresse 

Nom de l'offre (160 car.) :  

Adresse :  

Adresse (suite)  :   

Code Postal :  

Commune :  

 
 
 



Moyens de Communication 

O - Téléphone fixe  

O - Mél   

O - Site web (URL)   

O - Télécopieur /fax   

 
 

Qui contacter ? 

Nom :  

Prénom :  

Fonction :  

Email:   

N° de tél    

 
Infos légales (habilitation) 

SIRET :   

 
Labels 

Labels :   

 
Labels Marques Certifications 

Labels Marques Certifications : 

Veuillez cocher 0 ou plusieurs items : 

O - Cafés de Pays O - Crêperies gourmandes 

O - Qualité Tourisme O - Restaurants du Terroir 

O - Tables et Auberges de France O - Tables et saveurs de Bretagne  
 

Description commerciale 

Description commerciale : 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



Mode de paiement 

Mode de paiement : 

Veuillez cocher 0 ou plusieurs items : 

O - Tickets restaurants O - Cartes de paiement 

O - Chèques bancaires et postaux O - Espèces 

O - Chèques déjeuners O - Chèques restaurant 

O - Chèques Vacances   
 

Tarifs 

Intitulé du tarif : O - A la carte  

Minimum Euro en 2012 :   

Maximum Euro en 2012 :   

Intitulé tarifs : O - Menu enfant  

Minimum Euro en 2012 :   

Maximum Euro en 2012 :   

Age maxi pour réduction :   

Intitulé tarifs : O - Menu adulte  

Minimum Euro en 2012 :   

Maximum Euro en 2012 :   

 
Accueil 

Date début :  

Date fin :  

Heure ouverture midi :  

Heure fermeture midi :  

Heure ouverture soir :  

Heure fermeture soir :  

Jour fermeture : 

Veuillez cocher 0 ou plusieurs items : 

O - Aucun O - Jours fériés 

O - Dimanche O - Dimanche midi 

 O - Dimanche soir 

O - Lundi O - Lundi midi 

 O - Lundi soir 

O - Mardi O - Mardi midi 

 O - Mardi soir 

O - Mercredi O - Mercredi midi 

 O - Mercredi soir 

O - Jeudi O - Jeudi midi 

 O - Jeudi soir 

O - Vendredi O - Vendredi midi 

 O - Vendredi soir 

O - Samedi O - Samedi midi 

 O - Samedi soir  

Service continu ? 
O - Oui O - Non 

Précisez les périodes : 
 
 
 
 
 



Accessibilité - Personne à mobilité réduite 

Entrée principale du restaurant O - Oui O – Oui avec assistance   O - Non  

Salle de restaurant O - Oui O – Oui avec assistance   O - Non  

Toilettes O - Oui O – Oui avec assistance   O - Non  
 

Label tourisme et handicap 

Label tourisme et handicap : 

Veuillez cocher 0 ou plusieurs items : 

O - Handicap auditif O - Handicap mental 

O - Handicap moteur O - Handicap visuel  
 

Langues parlées 

Langues parlées : 

Veuillez cocher 0 ou plusieurs items : 

O - Anglais O - Espagnol 

O - Allemand O - Arabe 

O - Breton O - Chinois 

O - Des signes O - Italien 

O - Hongrois O - Néerlandais 

O - Polonais O - Portugais 

O - Russe O - Turc  
 

Animaux acceptés 

Animaux acceptés : O - Oui O - Non    
 

Réception de groupe 

Groupe accepté ? : O - Oui O - Non    

Nombre de personnes min :   

Nombre de personnes max :   

Parking autocars ? : O - Oui O - Non    
 

Capacité 

Nombre de salles de restaurant :  

Descriptif des salles :  

Nombre maximum de couverts :  

Nombre de couverts en terrasse   

 
Equipements 

Equipements  

Veuillez cocher 0 ou plusieurs items : 

O - Ascenseur O - Bar 

O – Point téléphone O - Terrasse 

O - Salon O – Jardin / Parc 

O - Jeux pour enfants O - Salon de télévision 

O - Wifi O - Parking privé 

O - Salle à manger privée O – Salles de séminaire  

 


